办公电脑与网络维修申请单
日期：　　　　　　　　　编号：
	⑴、基本情况

（申报部门）
	申报部门：                      电话：              
使用人：         　             地址：             

	⑵、报修类型
（申报部门）
	电脑报修 [  ]　⑴－⑹为必填项
网络报修 [  ]　⑴－⑶、⑸为必填项

	⑶、故障现象
（申报部门）
	故障描述：



	⑷、重要数据备份

（申报部门）
	是否已完成重要数据备份工作　[  ]

使用人签字：          　　　　　日期：          

	⑸、部门主管领导意见
	签字：        　　　　　　　　　日期：          

	⑹、资产信息

（资产部门）
	电脑：保期内 [  ]  保期外 [  ]  厂家电话/联系人：             /         
签字：        　　　　　　　　　日期：          

	⑺、检测结果

（实验实训中心）
	电脑
	系统故障（重新安装） [  ]
	网络
	网络客户端故障 [  ]

	
	
	硬件故障（备件领用） [  ]
	
	网络线路故障 [  ]

	
	
	硬件故障（送修） [  ]
	
	网络配件故障 [  ]

	
	
	其它：[  ]              
	
	其它：[  ]              

	
	情况说明：

技术人员签字：                  日期：          

	⑻、相关费用
（实验实训中心）
	费用说明：

维修费用：                      日期：          
部门负责人签字：                日期：          

	⑼、审批意见
（实验实训中心）
	主管领导签字：            　　　日期：          

	⑽、维修结果

（申报部门）
	故障已解决　[  ]

使用人签字：              　　  日期：          

	维修注意事项：

1、电脑报修流程⑴－⑹，网络报修流程⑴－⑶、⑸必须按要求填写的，否则将不能进行维修服务；
2、电脑报修：由申报部门将故障电脑送实验实训中心；

3、网络报修：如网络检查正常，确认为操作系统问题引起的网络访问故障，按电脑报修流程处理；
4、对于办公电脑维修，实验实训中心不负责数据备份工作，不保证数据的完整性。请申报部门在维修前将重要数据备份好（尽量备份到移动硬盘或U盘上），以避免在维修过程中数据丢失，影响正常使用；

	实验实训中心　联系方式  报修电话：8898517 　址址：科技楼五楼办公室











